
Byddwn yn cydnabod pob adroddiad am ymddygiad •	
gwrthgymdeithasol a’u cofnodi ar ein cronfa ddata ymddygiad 
gwrthgymdeithasol o fewn 1 diwrnod gwaith o’u derbyn.

Byddwn yn ymateb i bob adroddiad am harasiaeth hiliol o fewn 1 •	
diwrnod gwaith o dderbyn yr adroddiad dechreuol.

Byddwn yn ymateb i bob adroddiad o drais a harasiaeth yn y cartref o •	
fewn 1 diwrnod gwaith.

Byddwn yn ymateb i bob adroddiad am niwsans o fewn 5 diwrnod •	
gwaith.

Gyda chaniatâd y sawl sy’n cwyno, byddwn yn cyfweld y sawl yr honnir ei •	
fod yn achosi trafferthion o fewn 10 diwrnod gwaith.

Byddwn yn sicrhau yr hysbysir y dioddefwyr a’n tystion a’n hasiantaethau •	
partner (megis yr Heddlu, Gwasanaethau Cymdeithasol, Ysgolion) am y 
cynnydd ar gynlluniau gweithredu ymddygiad gwrthgymdeithasol ar sail 
reolaidd ac amserol.

Byddwn yn monitro, adrodd a rhoi cyhoeddusrwydd i bob cam a gymerir •	
i ddatrys ymddygiad gwrthgymdeithasol.
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